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1. ANTECEDENTES

El articulo 1 del “Reglamento para la presentacion de los informes anuales de los
administradores a las juntas generales establece:

“..Art. 1.- Los requisitos minimos que deben contener los informes anuales de los
administradores son los siguientes: .- 1.1 Cumplimiento de los objetivos previstos para el
ejercicio econdmico materia del informe; .- 1.2 Cumplimiento de las disposiciones de la Junta
General y el Directorio; .- 1.3 Informacion sobre hechos extraordinarios producidos durante el
ejercicio, en el ambito administrativo, laboral y legal; .- 1.4 Situacidn financiera de la compaifiia
al cierre del ejercicio y de los resultados anuales, comparados con los del ejercicio precedente;
.- 1.5 Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio econémico; .- 1.6
Recomendaciones a la junta general respecto de politicas y estrategias para el siguiente
gjercicio econdémico; .- 1.7 El estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad
intelectual y derechos de autor por parte de la compaiiia...”.

2. DESARROLLO

2.1.CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS 2024

Con la finalidad de evaluar la gestion estratégica institucional, se presenta el informe en el cual
se exponen los resultados alcanzados de los principales indicadores de gestion 2024.

El presente informe, asi como sus tablas y graficos muestran el comportamiento estadistico de
los valores de cada indicador, los cuales tienen como objetivo: verificar el grado de
cumplimiento de las estrategias que estan orientadas a alcanzar las metas establecidas en el
Plan Estratégico Institucional 2022 — 2025. Para tal efecto, se presentan los diferentes
indicadores agrupados en las cinco perspectivas estratégicas de la Organizacion.

3. PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS

3.1.SOSTENIBILIDAD:

La meta establecida consistia en lograr una penetraciéon del 18% de energia renovable para el
cierre del afio 2024. Durante el periodo del 2024, se alcanzd una penetraciéon maxima del
12,45% (agosto 2024) y una final de 8,04% (diciembre 2024). Este logro se atribuye a la
produccion de las centrales fotovoltaicas, con un factor de planta del 15,17%, operando sobre
una capacidad instalada de 3,58 MW. Asimismo, las centrales edlicas contribuyeron con un
factor de planta del 4,16%, aprovechando una capacidad instalada de 4,65 MW.
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Perspectiva Responasble jetivo Estratégico
Sostenibilidad e OE1. Adoptar e integrar la gestion de responsabilidad social en los procesos, planes y
innovacion proyectos de cardcter estratégico, operativos ambientales y de vinculos con la sociedad.

Generacién Renovable

Indicador

Porcentaje de 2023( 9,79% | 9,00% | 8,41% | 8,11% | 8,49% | 8,55% | 8,82% | 9,22% | 9,46% | 9,54% | 9,68% | 9,61% | 18%
penetracion de energia
renovable (FP)

2024 6,87% | 7,01% | 5,43% | 6,88% | 7,71% | 8,94% | 9,65% |12,45%|10,42%|10,99%|10,24%| 8,04% | 18%

Tabla 1. Porcentaje de generacién de energia renovable (FP)

Porcentaje de penetracién de energia renovable (FP)
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Gréfico 1. Porcentaje de energia renovable, 2023 -2024
3.2.COMERCIAL:

La ejecucion de proyectos enfocados en mejorar la calidad del servicio eléctrico, asi como el
alumbrado publico, y adicional a esto se suma la ejecucién de diferentes estrategias de
comunicaciéon, que dio como consecuencia un valor alcanzado de 85,51% en el indice de
satisfaccion del cliente con corte a diciembre del 2024.

Perspectiva Responasble Objetivo Estratégico

OEA4. Fortalecer y visibilizar la gestién comercial, la atencion al cliente y la marca

Comercial Direccion Comercial ELECAGALAPAGOS S.A

Indicador

indice de satisfaccion al|2023 | 89,70% | 89,70% |89,70%|89,70%|89,70%|89,70%| 89,70%| 89,70%| 89, 70%| 89,70%| 89,70%| 85,89%| 90%
cliente 2024 85,90% | 85,90% |85,90%| 85,90% 85,90%| 85,90%| 85,90%| 85,90%| 85,90%| 85,90%| 85,90%|89,51%| 89%

Tabla 2. indice de satisfaccion al cliente
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Gréfico 2. Indice de satisfaccion del cliente, 2023 -2024

Este indicador es el resultado de un analisis aleatorio con 600 clientes estratificados de acuerdo
con tarifa y ubicacién geografica, ademas, pondera cinco variables que son: Producto,
Informacion y Comunicacién, Factura, Atencidn al Cliente, Imagen, es importante aclarar que
la muestra seleccionada es aprobada por la ARCERNNR y que, para el periodo 2024 se realizé
la contratacién del servicio de encuestas.

3.3.FINANCIERO:

Perspectiva Responasble Objetivo Estratégico

OE3.Fortalecer la gestion financiera e incrementar la eficiencia de la ejecucion presupuestaria de las actividades,

Financiero Presupuesto . N
planes y proyectos operativos y administrativos.

AGOS SEPT OCT NOV  DIC META

MAR

MAYO JUNIO  JULIO

Indicador ABRIL

Porcentaje de Ejecucion 3,31% 6,98% 15,62% 21,00% 2546% | 27,72% | 3398% |35,71%| 37,55% | 43,74% | 66,93%
del Presupuesto 2024 1,84% 3,68% 6,96% 10,31% 15,05% 23,20% | 26,84% | 33,55% [38,91%] 39,61% | 44,81% 63,92%| 90%

Tabla 3. Porcentaje de ejecucion del presupuesto, 2023 — 2024

Porcentaje de Ejecucion del Presupuesto
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Graéfico 3. Porcentaje de ejecucion del presupuesto, 2023 -2024

Direcciones:
San Cristobal: Calle Espafiola y Juan José Flores 4 Vg
Santa Cruz: Calle General Rodriguez Lara e Indefatigable Pagina 5 de 29 [Z’MM#

Isabela: Km 0.8 via al aeropuerto José de Villamil



ELECGALAPA

Energia Renovable Nesewve

Q_ gl s

El avance en la ejecucién presupuestaria de la empresa con corte al 2024 esta distribuido de la
siguiente forma:

p ACIO oo ODIFICADO OMPRO DO D ADO

ONCEPTO ORMA OMPRO D A
A 024 DEL PERIODO DEL PERIODO
DO DO
GASTOS 22.829.688 = 22.829.688 18.467.875 17.889.013 80,89 78,36
INVERSION 7.519.795 2.085.758 9.605.553 4.433.017 2.842.219 46,15 29,59
TOTAL 30.349.483 2.085.758 32.435.241 22.900.892 20.731.232 70,60 63,92

Tabla 4. Ejecucion presupuestaria

La ejecucién de los proyectos, gastos de AO&M financiados con los recursos provenientes de
la venta de energia eléctrica se ve limitada en vista de que la empresa es deficitaria, lo cual
involucra que se priorice los procesos de contratacién en funcion de los recursos econémicos
disponibles, derivando que los proyectos sean arrastrados para el afio subsiguiente, no
obstante, la administracion se encuentra ejecutando estrategias para mejorar el flujo del
proceso de adquisiciones, considerando que dentro del indicador de ejecucidn presupuestaria
no intervienen los anticipos, se esta agilitando los pagos finales o de planillas.

Perspectiva Responasble Objetivo Estratégico

OE4. Fortalecer y visibilizar la gestion comercial, la atencion al cliente y la marca

ial Direccion Comercial
Comercia ELECAGALAPAGOS S.A

Indicador

2023 | 77373,98 [ 100385,41 (83375,63|41158,69|32390,25|32090,74|26770,17|32110,75|28921,7530656,80 [47518,57 [31296,44 | 30000,00
2024 | 39475,88 | 42007,72 (41620,12|43746,87|48329,71(78027,82|37318,87|30789,94 (44991,85|36769,89 [44615,26(45813,77| 25000,00

Tabla 5. Cartera vencida, 2023 -2024

Cartera Vencida

Cartera Vencida
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Gréfico 4. Cartera vencida, 2023 -2024
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El valor de cartera vencida actualmente presenta un valor superior a la meta, al corte en
diciembre del 2024 la cartera vencida de la institucion fue de $45.813,77 mientras la meta fue
de $25.000,00 lo que denota la necesidad de fortalecer los procesos de recuperacion de cartera
vencida de la institucion.

3.4.PRODUCTIVIDAD

Con el propdsito de optimizar la eficiencia de los procesos internos y fomentar una cultura de
calidad entre el personal, la empresa se adhiere a un riguroso sistema de gestién de la calidad,
la norma ISO 9001:2015, certificada por Bureau Veritas. Esta iniciativa implica la realizacidon de
auditorias tanto internas como externas, llevadas a cabo por auditores altamente calificados.
Tras auditar los procesos agregadores de valor, gobernantes y de apoyo, estos profesionales
han expresado su conformidad con el sistema de gestion de la calidad de ELECGALAPAGOS S.A,
asegurando el cumplimiento de los requisitos legales y de la Norma ISO 9001:2015.

Porcentaje de Pérdidas Totales de Energia: se derivan de la disparidad entre la energia
suministrada por el sistema de Distribucion (Energia disponible) y la cantidad registrada por los
equipos de medicion de los clientes finales (energia facturada). Hasta diciembre de 2024, se ha
observado un 2,57% de pérdida total de energia, siendo mas baja que la meta establecida para
el mismo afo, la cual era del 5,75%.

Perspectiva Responasble Objetivo Estratégico

Calidad del servicio |OE6. Incrementar los niveles de cobertura y eficiencia de la red de distribucién y alumbrado
Operaciones i L e
electrico v pérdidas__|publico.

Indicador

Porcentaje de Pérdidas [2023 | 10,73% | 10,86% | 10,70%|10,04%| 9,05% | 8,53% | 7,69% | 6,92% | 5,69% | 5,60% | 4,53% | 4,50% | 4,74%
Totales de Energia  [2024| 3,66% | 3,32% | 2,99% | 2,70% | 2,61% | 2,52% | 2,48% | 2,59% | 2,62% | 2,52% | 2,55% | 2,57% | 5,75%
Tabla 6. Porcentaje de pérdidas totales de energia, 2023 — 2024

Porcentaje de Pérdidas Totales de Energia
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Gréfico 5. Porcentaje de pérdidas totales de energia, 2023 - 2024
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Indicadores calidad de servicio. - El indicador FMIK (Frecuencia Media de Interrupcion por kVA
nominal instalados) tuvo un valor de cierre al diciembre del 2024 de 5,86 mientras la meta
establecida por ARCERNNR es de 6,00. Por otro lado, el indicador TTIK (Tiempo Total de
Interrupcién por kVA nominal instalado) marcé un valor de 8,41 al cierre del afio 2024, siendo
la meta establecida de 8,00.

Perspectiva Responasble Objetivo Estratégico
Calidad del servicio  |OE6. Incrementar los niveles de cobertura y eficiencia de la red de distribucion y alumbrado

Operaciones
o electrico y pérdidas |publico.

Indicador

Frecuencia Media de 8,15 8,69 8,21 | 6,62 6,08 | 560 | 577 | 566 | 5,59
Interrupcion FMIK ~ [2024| 6,42 6,02 6,22 | 657 | 665 | 639 | 662 | 656 | 673 | 671 | 657 | 586 6,00

Tabla 7. Frecuencia Media de Interrupcion FMIK, 2023 — 2024

Frecuencia Mediade Interrupciéon FMIK
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Gréfico 6. Frecuencia Media de Interrupcion FMIK, 2023 — 2024

Objetivo Estratégico

Responasble
Calidad del servicio  |OE6. Incrementar los niveles de cobertura y eficiencia de la red de distribucién y alumbrado
electricoy pérdidas  [publico.

Perspectiva

Operaciones

FEB

w
Indicador Afio =

Tiempo Total de 15,81 | 14,51 | 13,21 | 11,72 | 11,25 | 12,77 | 12,01 | 10,82
Interrupcion TTIK ~ |2024] 11,78 | 11,25 | 11,43 | 11,38 | 11,89 | 11,35 9,93 | 9,55 | 9,95 | 9,92 | 9,75 | 841 | 8,00

Tabla 8. Tiempo Total de Interrupcion TTIK, 2023 — 2024
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Gréfico 7. Tiempo Total de Interrupcion TTIK, 2023 — 2024
Perspectiva Responasble Objetivo Estratégico
Sostenibilidad e L, OE1. Adoptar e integrar la gestion de responsabilidad social en los procesos, planes y
) z, Generacién Renovable . - . . . .
innovacion proyectos de caracter estratégico, operativos ambientales y de vinculos con la sociedad.

Indicador

indice de disponibilidad | 5023 85% | 91% | 89% | 90% | 95% | 93% | 90% | 90% | 88% | 88% | 88% | 88% | 88%

total en generacién
ERNC % 2024 90% 91% 90% | 90% | 90% | 86% | 86% | 87% | 87% | 86% | 8% | 81% 88%

Tabla 9. Indice de disponibilidad en generacion ERNC %, 2023 — 2024

indice de disponibilidad total en generacién ERNC %
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Gréfico 8. indice de disponibilidad en generacion ERNC %, 2023 — 2024
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Objetivo Estratégico

Perspectiva Responasble

OES. Incrementar los niveles de eficiencia, y calidad de los sistemas de generacion eléctrica

Operaciones Generacion Térmica )
convencional.

Indicador

fndice de disponibilidad [2023| 83% 78% 60% | 61% | 77% | 94% | 94% | 63% | 67% | 67%
total en generacién (%) [2024| 70% 70% 70% | 65% | 65% | 65% | 65% | 68% | 68% | 68% | 68% | 68% 85%

Tabla 10. Indice de disponibilidad total en generacion %, 2023 — 2024

Indice de disponibilidad total en generacién (%)
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Gréfico 9. Indice de disponibilidad total en generacion %, 2023 — 2024

Las metas para el afio 2024, establecidas por la ARCERNNR en la regulacion 002/20 fueron:
TTIK: 8 y FMIK: 6; muestra la evolucion mensual de estos indicadores.

En cuanto a los indices de Calidad del Servicio Técnico, no se han cumplido con las metas
establecidas, sin embargo la empresa se encuentra ejecutando planes de Mejoramiento de las
redes enfocados en minimizar las interrupciones y la duracion de las mismas, es importante
indicar que estas metas son ambiciosas para las caracteristicas de las redes y el mix de
generacion existentes en cada una de las islas, en las cuales una minima perturbacién deja fuera
de servicio a varios sectores; se continla trabajando en mejorar la confiabilidad integral del

sistema.

3.5.EXPERIENCIA Y APRENDIZAJE.

Perspectiva Responasble Objetivo Estratégico

Personas, Procesos y Jefatura de talento - ) U . .
o OE8. Incrementar la eficiencia de la gestidn institucional con énfasis en personas y procesos.
Conocimiento humano SISO

. - i [sa]
Indicador Afio = w
w 2

Porcentaje de
Cumplimiento de Plan
de Seguridad y Salud
Ocupacional

2023| 5% 13% 21% 28% 37% 47% 56% 65% 75% 82% 91% | 100% 85%

2024 5% 20% 26% 30% 35% 44% 52% 55% 68% 73% 75% 76% 90%

Tabla 11. Porcentaje de cumplimiento del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional 2023 — 2024
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Grafico 10. Porcentaje de cumplimiento del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional 2023 — 2024

Con la finalidad de disponer de talento humano motivado, la alta direccién por medio de la
jefatura de Talento Humano SISO se encuentra ejecutando actividades encaminadas a mejorar
las relaciones internas y calidad de vida del personal.

El cumplimiento del plan de seguridad que consiste en capacitaciones abordando temas de
seguridad vy salud ocupacional con instituciones del medio como son: el Ministerio de Salud,
Cuerpo de Bombeos y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

4. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y EL

DIRECTORIO

4.1.ASPECTOS SOCIETARIOS.

Con fundamento en la Constitucion de la Republica, en el Mandato Constituyente N° 15y en la
Ley Organica de Empresas Publicas, al término del ejercicio econdmico 2024, el Ministerio de
Energia y Minas. Posee el total de las acciones de la compafiia, cuyo capital social asciende a S
9'902.402.20, distribuidos de la siguiente manera:

ACCIONISTAS CAPITAL SUSCRITO Y NUMERO DE ACCIONES PORCENTAJE DE
PAGADO (USD) (UND) PARTICIPACION (%)
Ministerio de Energia y Minas 9.902.402,20 247.560,55 100%
TOTAL 9.902.402,20 247.560,55 100%

Tabla 12. Capital Societario de la Empresa
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4.2.INTEGRACION DE LOS ORGANISMOS SUPERIORES DE LA COMPARNIA

Junta General de Accionistas:

La Junta General de Accionistas es el maximo organismo de decisidn, esta facultada para
resolver todos los asuntos relacionados con sus negocios, tomar las decisiones que atribuya
conveniente a los intereses de ELECGALAPAGOS S.A., enmarcandose siempre en las
disposiciones legales, estatutarias, reglamentarias y normas conexas. A diciembre de 2024.

En el periodo enero-diciembre 2024 se efectuaron cuatro (4) Juntas de Accionistas donde de
adoptaron 26 resoluciones cuyo estado de cumplimiento se detalla a continuacién:

= 12 resoluciones fueron informativas

= 6 resoluciones cuentan con un cumplimiento al 100%

= 8 resoluciones se encuentran en proceso de cumplimiento

Directorio.
El Directorio, integrado de la manera que se detalla a continuacion durante el afio 2024, se

reunié en 2 sesiones ordinarias en las que se adoptaron 13 resoluciones, de las cuales se
cumplieron 12 y 1 se encuentra en proceso de cumplimiento con un 90% de avance.

5. INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL

EJERCICIO, EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL, LEGAL Y AMBIENTAL.

5.1.ADMINISTRATIVO

Durante el periodo Enero — Diciembre del 2024 la direcciéon Administrativa Financiera realizé
varias actividades encaminadas al fortalecimiento de la Empresa Eléctrica Provincial Galdpagos
ELECGALAPAGOS S.A,, es asi al iniciar el periodo luego de la aprobacion del presupuesto.

A través de las fases del proceso presupuestario de la empresa, la Direcciéon Administrativa
Financiera atiende los requerimientos de las distintas areas, de acuerdo con la obtencién de los
recursos financieros y solventar el pago de las remuneraciones de los servidores publicos vy
obreros, asi como la compra y pago de los bienes y servicios adquiridos para la produccién y
satisfaccion del cliente de acuerdo con la misién de ELECGALAPAGOS S.A.
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El 2024 se logro ejecutar el 59 % del presupuesto de operacion y el 27% del presupuesto de
inversiones, sin embargo, el presupuesto de inversiones cuenta con un 44% de avance
comprometido. En ese sentido con respecto al presupuesto de inversiones se logré esta
ejecucion a pesar de los multiples factores que impidieron la ejecuciéon como es el tema del
transporte maritimo que es clave para el transporte de los materiales desde el Ecuador
continental a las Islas Galdpagos, ocasionando prérrogas y suspensiones de los proyectos de
inversion.

El 2024 se llevaron a cabo un total de 71 procesos de adquisiciones, mismos que se detallan a
continuacién:

Procesos de Adquisiciones afio 2024

Adjudicados Desiertos Cancelados Finalizados
Enero
Febrero 2
Marzo 4
Abril
Mayo 9 1
Junio 10 1
Julio 7 3
Agosto 4 2
Septiembre 2 1
Octubre 9 2 1
Noviembre 6 2 1
Diciembre 3 1
Total Anual 54 12 4 1

Tabla 13. Adquisiciones ejecutadas en el afio 2024.

Procesos de Adquisiciones Ao 2024

6%

Finalizados
1%

Gréfico 11. Adquisiciones ejecutadas en el afio 2024.
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Procesos de Adquisiciones afio 2024 - infima Cuantia

Ordenes de Bienes Ordenes de Servicio Ordenes de Obra

Enero

Febrero

Marzo
Abril
Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre
Octubre

NP [N, ]P NN

Noviembre

N|lWlkLr (MW RO D

Diciembre

Tabla 14. Procesos ejecutados en el afio 2024 mediante
proceso de Infima Cuantia

PROCESO DE ADQUISICIONES ANO 2024 POR
INFIMA CUANTIA

Ordenes de
Servicios
12

Ordenes de
Bienes
29

Gréfico 12. Procesos ejecutados en el afio 2024 mediante

5.2.LABORAL (DEPARTAMENTO DE TALENTO HUMANO)

En el afio 2024 existen cinco leyes que fueron aprobadas por el Pleno de la Asamblea Nacional
que exigen el cumplimiento de indicadores, y que seran evaluados tanto por el Ministerio de
Energia y Minas, asi como por el Ministerio de Trabajo, siendo estas las siguientes:
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= ey Organica de la Salud Mental, publicado en el Registro Oficial - Suplemento N.2 471 de
fecha 5 de enero de 2024

= |ey Orgdnica para la lgualdad Salarial entre Mujeres y Hombres - Suplemento N.2 481 -
Registro Oficial de fecha 19 de enero de 2024

= ey Organica Reformatoria De La Ley Orgdnica De Gestion De Identidad Y Datos Civiles —
Suplemento N.2 517 - Registro Oficial de fecha 13 de marzo de 2024

= ey Organica Reformatoria para la Erradicacion de la Violencia y el Acoso en Todas las
Modalidades de Trabajo - Registro Oficial - Suplemento N.2 559 de fecha 16 de mayo de
2024

= ey Reformatoria a la Ley de Seguridad Social y a La Ley del Banco del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social - Suplemento N.2 605 - Registro Oficial de fecha 22 de julio de 2024

La Unidad de Administraciéon de Talento Humano en coordinacién con las Jefaturas y Directores
de areas y la debida aplicacion de las normas y procedimientos establecidos en el reglamento
interno se ejecutaron cuatro concursos de méritos y oposicion a julio de 2024. El concurso de
méritos y oposicién es el proceso mediante el cual se convoca y se sistematiza la recepcién de
los documentos de los aspirantes que presentan su oferta de trabajo, de acuerdo con las bases
del concurso constantes en la convocatoria respectiva. El proceso se aplicd para llenar los
puestos vacantes y/o de creacion para servidoras y servidores de carrera de ELECGALAPAGOS,
conforme a la Estructura Organica vigente:

Concursos Localidad

Operador de Central Eléctrica | Agencia Santa Cruz
Operador de Central Eléctrica | Agencia Santa Cruz
Operador de Central Eléctrica | Matriz San Cristébal
Operador de Central Eléctrica | Matriz San Cristébal

Tabla 15. Concursos de méritos y oposicion ejecutados en el afio 2024.

En el afio 2024 se realizaron un total de 108 vinculaciones de personal. De conformidad con lo
establecido en la normativa aplicable, todos los nuevos ingresos de personal al servicio publico
han cumplido con todos los requisitos normativos previstos. La jefatura de Talento humano ha
cumplido con contratar a personal siguiendo la norma y validando la informacién requerida.

El 100% de los funcionarios contratados contaron con sus documentos en regla, el 100% de las
nuevas contrataciones se realizaron en menos de 10 dias laborables, y el plan de capacitacion
se completd en un 91%.

Direcciones:
San Cristobal: Calle Espafiola y Juan José Flores 4 Vg
Santa Cruz: Calle General Rodriguez Lara e Indefatigable Pégina 15 de 29 [Z’MM#

Isabela: Km 0.8 via al aeropuerto José de Villamil



e & [Z’Mﬂﬂmﬂ ?,',';'f;;";’,?;,as
ELECGALAPAGOS
roble Nueva Generscitn

Energfa Renove

5.3.LEGAL.

Durante el afio 2024, el Area Legal atendié con la elaboracién de lo siguiente:

DETALLE 2024 |
Contratos De Adquisicién De Bienes 22
Contratos De Servicios 17
Contratos De Obra 3
Contratos Complementarios 4
Contratos Modificatorios 9
Contratos De Arrendamiento De Postes 5
Resoluciones Administrativas 10
Contratos De Servicios Profesionales 13
Resoluciones 207

Tabla 16. Actos juridicos elaborados en el afio 2024.

En el ambito de Patrocinio Judicial, se dio seguimiento a las acciones en las cuales la empresa
actla como parte procesal, siendo las mas destacadas:

En el aflo 2024 se atendieron un total de 8 acciones de proteccién:

= Accién de proteccion Nro. 20331-2022-00198 interpuesta por una ex servidora de la
institucién

= Accidn de proteccion Nro. 17203-2022-03928 interpuesta por un ciudadano declarado
asegurador incumplido por falta de ejecucion de pélizas de anticipo

= Accién de proteccidn Nro. 20331-2023-00022 interpuesto por un grupo de exservidores
institucionales

= Accién de proteccion 20331-2023-00013 presentada por un grupo de ex servidores de
la institucion

= Accidn de proteccién Nro. 20331-2023-00145 presentada por una ciudadana respecto
a la remocion de medidores

= Accidén de proteccion Nro. 20331-2023-00272 misma que fue rechazada el 10 de
noviembre del 2023 y no hubo apelacion

= Accidn de proteccién Nro. 20571-2024-00002 por un retiro de un medidor, el resultado
fue favorable para ELECGALAPAGOS S.A

= Accidn de proteccion Nro. 20332201700610 mediante la cual el juez fallé a favor de
ELECGALAPAGOS S.A. para el cobro de una deuda con la institucién.
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Durante el 2024 el 4rea legal de ELECGALAPAGOS S.A. atendié un total de 7 trdmites
defensoriales con la Defensoria del Pueblo dentro de los siguientes procesos:

=  TRAMITE DEFENSORIAL CASO DPE-2001-200101-222-2020-000378;
=  TRAMITE DEFENSORIAL: CASO DPE-2001-200101-222-2020-000412;
=  TRAMITE DEFENSORIAL: CASO DPE-2001-200101-222-2021-000454;
= TRAMITE DEFENSORIAL: CASO DPE-2001-200101-222-2021-000473;
= TRAMITE DEFENSORIAL: CASO DPE-2001-200101-222-2021-000484;
= TRAMITE DEFENSORIAL: CASO DPE-2001-200101-222-2021-0004069;
=  TRAMITE DEFENSORIAL: CASO DPE-2001-200101-222-2021-000436.

En el 2024 se atendieron un total de 3 expedientes de la Fiscalia General del Estado:

= Expediente Fiscal No. 200101822080017: Denuncia de hurto de kits de herramientas
presentada el 26 de agosto del 2022.

= Expediente Fiscal No. 200101821090010: Denuncia de perjurio presentada contra un
ciudadano. Impuso fiscal 22 de enero 2022.

= Expediente Fiscal No. 200101823010006: Investigacion previa presentada por la
Contraloria General del Estado. Ultimo impulso fiscal 15 de agosto 2023.

5.4.AMBIENTE

ELECGALAPAGOS S.A. tiene a cargo 12 licencias ambientales de las cuales seis (6) pertenecen a
la Generacidn Térmica, dos (2) a la Generacidn Edlica, tres (3) a la Generacion Fotovoltaica vy
uno (1) al componente de Subtransmision - Transmision.

En este sentido, se han realizado las gestiones necesarias para mantener vigentes las licencias
ambientales y cumplir con la normativa ambiental vigente, sin embargo, es necesario realizar
algunas gestiones para cumplir al 100% de los planes de manejo ambiental ante la autoridad
ambiental y requerimientos en el componente social, por ello es necesario contar con los
recursos necesarios para ejecutar proyectos en materia ambiental.

Con el liderazgo del Ministerio de Energia y Minas juntamente con las Distribuidoras el pais se
gestiond el Convenio Marco para la implementacién del protocolo de Riesgos Naturales para
inundaciones y movimientos de masas, el cual finalizé el 31 de octubre de 2024, asimismo, se
suscribio el nuevo Convenio de Cooperacion entre las Distribuidoras ampliando la gestién de
Riesgos Naturales para tsunamis, terremotos, erupciones volcanicas.
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Nos encontramos actualizando del Plan de Manejo Ambiental de la planta fotovoltaica de
Puerto Ayora de 1,5 MW para incorporar en el proyecto los 7 MWh en baterias que el proyecto
CONOLOPHUS requiere instalar para el correcto funcionamiento de su sistema de generacion
fotovoltaica, para continuidad del proceso, es necesario que ELECGALAPAGOS S.A. defina el
area a entregar a EQUATOR ENERGY S.A a través del instrumento legal Acta de Uso de Suelo.

El area de gestién ambiental se encuentra administrando el Convenio Marco de Cooperacion
con FUNCAVID, el cual ha permitido la reapertura del Centro de Informacion de Energia
Renovable — CIER el cual permanecié cerrado al publico por casi 4 afios y que por parte de los
donantes la Cooperacién Internacional de Corea del Sur — KOICA requirieron el cumplimiento
de las cldusulas de donacién

6. SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y DE LOS
RESULTADOS ANUALES, COMPARADQOS CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE

REVISAR POR EL AREA FINANCIERA

Dentro de los ingresos por actividades ordinarias se registran los valores facturados por venta
de energia (en aplicacion de los cargos tarifarios para los diferentes segmentos de consumo vy
alumbrado publico) venta de materiales, otros ingresos relacionados (derechos de distribucion
e inspeccidn, servicios a terceros, etc.) y finalmente, los que deben ser compensados por el
Estado por concepto de déficit tarifario.

PRESUPUESTO: INGRESOS A DICIEMBRE DE 2024

A COMPROMIS DEVENGAD %
CONCEPTO ﬁ:gi‘f‘gg’: REFORMA CODZIZIZCA:ADO O DEL O DEL DEVENG
PERIODO PERIODO
VENTA ENERGIA A 110.51
CONSUMIDORES 6,454,893 - 6,454,893 7,133,120 7,133,120
VENTA DE ENERGIA 85.80
GENERADA 18,565,699 = 18,565,699 15,928,768 15,928,768
VENTA DE ENERGIA 133.86
SISTEMA DE ALUMBRADO 461,398 - 461,398 617,621 617,621
PUBLICO
OTRAS VENTAS TARIFA 0% 78,781 = 78,781 89,297 89,297 113.35
OTRAS VENTAS TARIFA 15% 100,813 - 100,813 35,142 35,142 34.86
SUBVENCIONES DEL 0.00
GOBIERNO 2,398,986 - 2,398,986 - -
INTERESES GENERADOS 13,000 - 13,000 22,362 22,362 172.02
OTROS INGRESOS 77,044 - 77,044 109,817 109,817 142.54
TOTAL 28,150,613 - | 28,150,613 23,936,127 | 23,936,127 85.03
Tabla 17. Presupuesto: Ingresos A Diciembre De 2024
Direcciones:

San Cristobal: Calle Espafiola y Juan José Flores
Santa Cruz: Calle General Rodriguez Lara e Indefatigable
Isabela: Km 0.8 via al aeropuerto José de Villamil

i

Pagina 18 de 29



(-%_ 2 J77:7 I/ o
ELEE::A-;A_CE)'S’ [””4””” Erl::rs(;i:xnynrfiias
le Nueva Ceneracidn

Energia Renovab,

Para el presente periodo la empresa presupuesto para las diferentes tarifas, ventas con el 15%,
intereses generados y otros ingresos operativos el valor de $28’150,613. Hasta diciembre de
2024 se han facturado para estos rubros el valor de $23,936,127 es decir ejecutd el 85% de su
valor codificado.

Ingresos $ (2023-2024)
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Gréfico 13. Ingresos en délares (afio 2023-2024)

Venta de Energia Consumidores.

En este campo se consideran los ingresos por recaudacion en la venta de energia eléctrica a los
clientes llegando hasta diciembre recaudar el valor de USD $ 7°133,120.
Venta de Energia Generada.

El total de los INGRESOS operativos al 31 de diciembre 2024, ascienden a $23,936,127, que
incluyen los ingresos por venta de energia a consumidores que devengd el valor de $7°133,120.
es decir, el 111%, lo que significa que se facturd el 11% mas de los programado que fue el 100%.
Los ingresos tarifa 0% devengd el valor de $89,297 o el 113.35% del valor previamente
presupuestado de $78,781, los ingresos tarifa 15% devengd el 34.86%, es decir de $100,813
devengd el valor de $35,142 asi mismo el grupo de partidas presupuestarias que conforman lo
otros ingresos, devengaron el valor de 109,817.

Los ingresos por subvenciones del gobierno correspondiente al déficit tarifario, tarifa dignidad,
ley del anciano, discapacidad asignada por la ARCONEL corresponde a $ 2'398,986, no se ha
recibido valor alguno por parte del MEM.
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COSTOS Y GASTOS DE OPERACION DICIEMBRE 2024

CONCEPTO ASIGNACION DEVENGADO SALDO POR %
INICIAL DEL PERIODO DEVENGAR  DEVENG.
MANO DE OBRA 7,603,073 109,481 7,712,553 6,842,729 869,824 88.72
SERVICIOS 5,886,963 446,729 6,333,692 5,527,954 805,738 87.28
MATERIALES 9,185,253 -671,420 8,513,834 5,325,798 3,188,035 62.55
OTROS GASTOS 154,399 115,210 269,609 192,531 77,078 71.41
TOTAL 22,829,688 - 22,829,688 | 17,889,012.71 | 4,940,675.46 78.36

Tabla 18. Costos y Gastos

El presupuesto de operacion de costos y gastos operativos afio 2024 tiene un valor codificado
de $22'829,688, se realizaron reformas internas entre los mismos grupos de partidas
presupuestarias y centros de costos, conforme indica el MAPRELEC. Hasta diciembre de 2024
se devengado el valor de 17°889,013 es decir el 78.36%.

Por grupo de Costos y Gastos

MANO DE OBRA, la empresa devengd el 88.72% del valor codificado S 7/712,553, es decir se
efectud pagos por concepto de mano de obra (sueldo y salarios, aportes patronales, décimo
tercero, décimo cuarto, fondos de reserva, indemnizacion por retiro voluntario, capacitacion,
ropa de trabajo, capacitacion) devengando el valor de $6'842,729.

SERVICIO, que comprende el pago de servicios basicos, internet, pago por honorarios, pago a
notarias, auditoria externa, comisarios, pago contribucion a la Superintendencia de compafiias,
publicidad, mantenimiento de las instalaciones, mantenimiento de grupos generadores,
eolicos, fotovoltaico, arrendamiento de instalaciones, gastos de comercializacién, seguros de
bienes, transporte, entre otros, la empresa efectué gastos devengando por el valor de
$5’527,954, es decir el 87.28%.

MATERIALES, la empresa devengd el 62.55% de su asignacion codificada $8'513,834, es decir
efectud gasto por el valor de $5’325,798, corresponde a valores por adquisicién de materiales,
repuestos, herramientas, suministro de limpieza y oficina, asi como combustible y lubricante

para las unidades de generacién térmica.

OTROS GASTOS, que corresponde a Actualizacién de software, gastos de viaje, la empresa
devengd $192,531, es decir el 71.41% de su valor codificado $269,609.

ESTADO DE SITUACION — ACTIVOS
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El activo total, al finalizar el periodo 2024, suma $ 133°523.228 con un incremento del 2,% con
respecto al periodo 2023.

Activo corriente

» Elactivo corriente representa el 12,67 % (S 16°924.612) del activo total, con un crecimiento
del 35,13 %, con el siguiente detalle de sus componentes:

» Elefectivo y equivalentes (disponible) representa el 26,02% ($4°403.897)

» Los activos financieros (cuentas por cobrar), contribuyen el 31,47% ($5°325,485)

» |osinventarios (bodegas), representan el 39,96 % (56'763.939).

* Los otros activos corrientes representan el 1,93 % ($326.418) y se registran debido
basicamente al incremento de las cuentas de gastos pagados por anticipados seguros
generales.

Activo No corriente

Compuesto por propiedad, planta y equipo, propiedades de inversién y otros, representa el
98,50 % (S 116°598.616) del total del activo, registra un decrecimiento del 2,15% con respecto
al periodo 2023.

PASIVO Y PATRIMONIO

El pasivo total del periodo 2024, suma $ 23°459.470 vy registra una diminucién con relacién al

afio 2023 del 13,16%:

* Las deudas de corto plazo (pasivo corriente) suman S 4°273.727 y representa el 18,22% del
total de pasivos.

» El pasivo no corriente o largo plazo, suma $ 19°185.743 y representa el 81,72 % del total de
pasivos.

6.1.ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

SALDOS SALDOS
DESCRIPCION LIBROS AL 31- | LIBROS AL 31- | VARIACION
12-23 12-24

VARIACION
%

ACTIVO

Activos Corrientes:

Efectivo y sus equivalentes 1.533.560,93 4.403.896,84 | 2.870.335,91 187,17%
Cuentas por cobrar comerciales 3.881.530,89 5.337.889,15 | 1.456.358,26 37,52%
(Provision para incobrables) -14.267,89 -12.404,84 1.863,05 -13,06%
Inventarios 6.637.489,70 6.763.939,17 126.449,47 1,91%
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SALDOS SALDOS <
DESCRIPCION LIBROS AL 31- | LIBROS AL 31- | VARIACION VARIQCION
12-23 12-24 ’
Crédito Tributario 196.974,95 104.873,10 -92.101,85 -46,76%
Pagos anticipados 288.609,61 326.418,11 37.808,50 13,10%
Total Activos corriente 12.523.898,19 | 16.924.611,53 | 4.400.713,34 35,14%
Activos No Corrientes:
Propiedad planta y equipos 102.788.768,66 | 105.004.599,77 | 2.215.831,11 2,16%
L _ _ - o,
(Depreciacion acumulada) 16.079.312,40 | -20.159.615,10 4.080.302,70 25,38%
Intangibles 1.211.504,74 1.211.504,74 - 0,00%
(Amortizacién acumulada) -270.944,76 -288.138,91 -17.194,15 6,35%
Documentos por cobrar a largo plazo 30.729.430,17 | 30.830.265,57| 100.835,40 0,33%
Total Activo no corriente 118.379.446,41 | 116.598.616,07 1.780.830,34 -1,50%
TOTAL ACTIVO 130.903.344,60 | 133.523.227,60 | 2.619.883,00 2,00%
PASIVO ‘ ‘ ‘
Pasivo Corriente:
Cuentas por pagar comerciales 2.369.191,01 1.739.830,44 | -629.360,57 -26,56%
Otras cuentas por pagar 521.505,88 594.238,63 72.732,75 13,95%
H H o/ _ o/ _

Obligaciones patronales (9.45% - 11.15% - lece y 156.485,54 156.912,03 426,49 0,27%
Secap)
B. Sociales (13 - 14 - Vacaciones - F. Reserv) 558.394,88 850.957,58 292.562,70 52,39%
Impuestos por pagar (Ret.Fte - Ret Iva) 256.385,94 132.091,83 | -124.294,11 -48,48%
Total Pasivos Corrientes: 3.861.963,25 3.474.030,51 | -387.932,74 -10,04%
Pasivos no Corrientes:

. . . - _ 0,
Beneficios Sociales (Largo Plazo) 6.519.910,92 4.529.970,72 1.989.940,20 30,52%
Accionistas 5.076.766,28 5.051.647,30 -25.118,98 -0,49%

. . . - _ 0,
Pasivos diferidos 10.669.632,85 9.481.994,89 1.187.637,96 11,13%
Otros pasivos no corrientes 888.536,17 921.826,15 33.289,98 3,75%
Total Pasivos No Corrientes 23.154.846,22 | 19.985.439,06 3.160.407,16 -13,69%
TOTAL PASIVOS 27.016.809,47 | 23.459.469,57 3.557.339,90 -13,17%
PATRIMONIO ‘ ‘ ‘
Aportes para futuras capitalizaciones 66.114.349,28 | 66.100.696,98 -13.652,30 -0,02%
Capital pagado 9.902.402,20 9.902.402,20 - 0,00%
Reserva legal 465.034,98 -| -465.034,98 -100,00%
Resultado Adopcién de NIIF -54.371,60 -54.371,60 - 0,00%
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DESCRIPCION

Utilidades retenidas

SALDOS
LIBROS AL 31-
12-23

27.459.120,27

i

SALDOS
LIBROS AL 31-
12-24

34.115.030,45 | 6.655.910,18

VARIACION

Ministerio de
Energia y Minas

VARIACION
%

TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

103.886.535,13 | 110.063.758,03 | 6.177.222,90

130.903.344,60
Tabla 19. Estado de Situacion Financiera

6.2.ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

DESCRIPCION

INGRESOS

SALDOS
LIBROS AL 31-

SALDOS
LIBROS AL
31-12-24

133.523.227,60

VARIACION

2.619.883,00

VARIACION

%

Ingresos por actividades - ) 0
ordinarias 26.836.746,00 | 23.837.177,00 2.999.569,00 11,18%
. . - _ 0,
Subvenciones de gobierno 3.243.010,00 | 1.088.668,00 2.154.342,00 66,43%
Intereses ganados 1.768,00 1.299,00 -469 -26,53%
Otros ingresos 979.769,00 215.683,00 | -764.086,00 -77,99%
Total ingresos 31.061.293,00 | 25.142.827,00 5.918.466,00 -19,05%
(-) COSTOS DE VENTAS
_ - _ o
(-) Costos de ventas 15.482.255,00 | 14.342.535,00 1.139.720,00 7,36%
Total costos de ventas 15.482.255,00 | 14.342.535,00 1.139.720,00 -7,36%
UTILIDAD BRUTA 15.579.038,00 | 10.800.292,00 4.778.746,00 -30,67%

(-) GASTOS

(-) GASTOS

Gatos administrativos 3.418.094,00 | 2.973.390,00 | -444.704,00 -13,01%
Gastos de ventas 4.983.876,00 | 4.568.225,00| -415.651,00 -8,34%
Gastos financieros 257.121,00 6.682,00 | -250.439,00 -97,40%
Total gastos 8.659.091,00 | 7.548.297,00 1.110.794,00 -12,83%

UTILIDAD DEL EJERCICIO 6.919.947,00 3.251.995,00 -53,01%

3.667.952,00

Tabla 20. Estado de Resultado Integral.

Presupuesto de Inversidn arrastres 2024
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Para el presente periodo se realizaron reformas que alteren el techo presupuestario, de
acuerdo con la Resoluciéon de Junta General de Accionistas No. 009-JGUA-EEPG-2024 de 7 de
octubre de 2024.

Para los diferentes proyectos el presupuesto de arrastre 2024 corresponde a $4'597,856, se
han realizado reformas con el incremento por el valor de $ 1146,552, comprometiendo el valor
de $2'836,399 es decir el 49% y devengando el valor de $1’955,015 correspondiente al 34%.

Presupuesto de Inversion arrastres 2024

COMP.

TIPO DE ASIGNACION REFORMA CODIFICADO DEL DEV. DEL SALDO %
INVERSIONES INICIAL PERIODO  DEVENGADO | DEVENGADO
PERIODO

GENERACION 1,762,109 | 1,065,788 2,827,896 | 1,212,373 | 1,068,664 1,759,232 37.79
DISTRIBUCION 2,651,465 133,798 2,785,263 | 1,535,339 799,451 1,985,812 28.70
COMERCIALIZACION 165,619 -53,034 112,586 86,823 85,035 27,551 75.53
ADMINISTRACION 18,664 - 18,664 1,864 1,864 16,800 9.99
TOTAL 4,597,856 | 1,146,552 5,744,409 | 2,836,399 | 1,955,015 3,789,394 34.03
INVERSIONES ’ ’ ’ g ’ ’ 7 ’ ’ ’ 7 ’ .

Tabla 21. Presupuesto de Inversion arrastres 2024.

Le empresa efectud inversiones que se encontraban pendientes de ejecutar en afios
anteriores (arrastre) por $1'955,015, ejecutando el 34.03% del valor codificado $5'744,409,
este valor fue reformado por $1'146,552 de su valor inicial de $4'597,856, los principales
proyectos efectuados en un 80% a 100% son:

PROYECTOS CODIFICADO DEVENGADO

RECAMBIO DE ACOMETIDAS Y MEDIDORES QUE CUMPLIERON 67,179.46 67,179.46 100.00
SU VIDA UTIL.

REPOTENCIACION Y REPOSICION DEL SISTEMA DE

COMUNICACION TRONCALIZADO DOS VIAS PARA EL 46,658.27 46,658.27 100.00

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO Y REDUCCION DE TIEMPOS DE
ATENCION EN TODA LA PROVINCIA DE GALAPAGOS.
REPOTENCIACION DE LA BARRA SWITCHGEAR QUE CONECTA EL
CABLEADO DE FUERZA DE LOS TRANSFORMADORES DE 47,700.00 47,700.00 100.00
ELEVACION PROVENIENTES DE LA CENTRAL DE GENERACION
FOTOVOLTAICA, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UNA
CELDA PARA MEJORAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO
MEDIANTE REDUNDANCIA DE SISTEMAS (BYPASS).

MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS OPERATIVOS Y
ADMINISTRATIVOS Y DE CONTROL MEDIANTE LA REPOSICION 59,970.92 48,236.92 80.43
DE EQUIPOS TECNOLOGICOS CORPORATIVOS QUE
PRESENTARON DARNOS IRREPARABLES O QUE CUMPLIERON LA
VIDA UTIL.
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REPOTENCIACION DEL SISTEMA DE COMBUSTIBLE PARA LAS 31,540.00 31,540.00 100.00

UNIDADES DE GENERACION TERMICA.
CONSULTORIA PARA EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y

ESTUDIOS TECNICOS PARA LA AUTOMATIZACION DEL SEP DE 452,395.16 452,395.16 100.00
SANTA CRUZ.

MEJORAMIENTO DE LAS VIAS INTERNAS DE LAS CENTRALES

TERMICAS DE LA ISLA SAN CRISTOBAL Y SANTA CRUZ. 357,956.74 344,746.32 96.31

REPOTENCIACION DEL SISTEMA DE MEDICION Y GESTION DE
REPORTES EN CENTRALES DE GENERACION Y SUBESTACIONES. 119,430.98 119,430.98 100.00

visiz] 1,182,831.53 1,157,887.11 97.89

Tabla 22. Principales proyectos

Presupuesto de Inversion 2024

Para los diferentes proyectos el valor codificado del presupuesto del afio 2024 (sin considerar
arrastres) corresponde a $3,861,144, devengado el valor $887,205 o el 23 % de su valor
codificado.

DEVENGADO

TIPO DE ASIGNACION SRR CODIFICADO | COMPROMETIDO oHL SALDO %
INVERSIONES INICIAL DEL PERIODO DEVENGADO DEVENGADO
PERIODO

GENERACION 910,694 150,610 1,061,304 626,883 626,883 434,421 59.07
DISTRIBUCION 1,535,574 816,799 2,352,374 939,835 230,422 2,121,952 9.80
COMERCIALIZACION 290,866 -5,246 285,621 29,900 29,900 255,721 10.47
SISTEMA 184,804 -22,958 161,846 - - 161,846 -
ALUMBRADO
PUBLICO GENERAL
TOTAL, 2,921,939 | 939,206 3,861,144 1,596,618 887,205 2,973,940 22.98
INVERSIONES

Tabla 23. Presupuesto de Inversion

Los proyectos que alcanzaron entre el 100% son:

PROYECTOS CODIFICADO DEVENGADO %

MEJORAMIENTO DEL EQUIPAMIENTO PARA EL CONTROL Y MONITOREO
REMOTO DE LA CENTRAL DE GENEACION ISABELA Y SU INTEGRACION AL 35,250.00 35,250.00 100.00
SISTEMA SCADA MAESTRO PROVINCIAL

REPOTENCIACION DE SISTEMAS ELECTRICOS PARA LOS EQUIPOS SCADA -
ADMS CENTRAL TERMICA SANTA CRUZ, ALMACEN Y TALLER EN LA 10,221.00 10,221.00 100.00
PLATAFORMA FOTOVOLTAICA PUERTO AYORA, DAR MANTENIMIENTO
PREVENTIVO A LA TORRE METEREOLOGICA UBICADA EN BALTRA

MEJORAMIENTO DE LOS SISTEMAS CONTRA INCENDIOS DE LA CENTRALES

DE SANTA CRUZ Y BALTRA 40,432.30 40,432.30 100.00
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PROYECTOS CODIFICADO DEVENGADO
REPOTENCIACION DEL CENTRO DE CONTROL SISTEMA MICROGRID SAN
CRISTABAL Y REPOSICION DE EQUIPOS TECNOLOGICOS MEDIANTE 59,977.30 59,977.30 100.00
SEGURIDAD DE LA SEGUNDA ESTACION DE TRABAJO PARA SHI
PROVISION DE UN GRUPO ELECTROGENO PARA EL RECAMBIO
TECNOLOGICO DE LA CENTRAL HIBRIDA ISABELA. 215,000.00 215,000.00 100.00
PROVISION DE UN GRUPO ELECTROGENO PARA EL RECAMBIO
TECNOLOGICO DE LA CENTRAL TERMICA DE SAN CRISTOBAL. 88,000.00 88,000.00 100.00
REPOTENCIACION DEL SISTEMA DE MEDICION Y GESTION DE REPORTES EN
CENTRALES DE GENERACION Y SUBESTACION 178,002.09 178,002.09 100.00
TOTAL 626,882.69 626,882.69 100.00

Tabla 24. Proyectos con avance al 100%

Para el presente periodo se realizaron reformas que alteren el techo presupuestario, de
acuerdo con la Resoluciéon de Junta General de Accionistas No. 009-JGUA-EEPG-2024 de 7 de
octubre de 2024.

Para los diferentes proyectos el presupuesto del 2024 corresponde a $2’921,939, se han
realizado reformas con el incremento por el valor de $ 939,206, comprometiendo el valor de
$1'596,618 es decir el 41% y devengando el valor de $887,205correspondiente al 23%.

Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio econdmico

El resultado de las operaciones servird para cubrir con las obligaciones de inversiones
pendientes y nuevas.

Resultados del ejercicio econédmico 2024

Ejecucion Presupuestaria El avance en la ejecucion presupuestaria de la empresa con corte a

diciembre 2024 esta distribuido de la siguiente forma:

concEpTo  ASIGNACION . .~ CODIFICADO COMPROMETIDO DEVEDNEGL;ADO % %
INICIAL 2024 DEL PERIODO COMPROMETIDO  DEVENGADO
PERIODO
GASTOS 22.829.688 .| 22820688 18.467.875 | 17.889.013 80,89 78,36
INVERSION 7.519.795 | 2.085.758 |  9.605.553 4433017 | 2.842.219 46,15 29,59
TOTAL 30.349.483 | 2.085.758 | 32.435.241 22.900.892 | 20.731.232 70,60 63,02
Tabla 25. Ejecucion Presupuestaria
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En diciembre del 2023 el Directorio Avoca conocimiento del Plan de Negocios 2024, y Proforma
Presupuestaria 2024, con lo cual en el siguiente periodo la Junta General de accionistas aprueba
estas herramientas de gestion, entre las directrices impartidas se encuentra:

= Cumplimiento de metas y seguimiento continuo e informar al Directorio

= Cumplimiento de la Normativa legal vigente

=  Cumplimiento de los lineamientos y directrices impartidas por el MEM para la ejecucion
presupuestaria.

=  Cumplimiento de los lineamientos y directrices técnicas impartidas por el MEM para la
ejecucién de proyectos de distribucion.

= Realizar las gestiones necesarias a fin de incluir en el plan de inversiones el proyecto
Floreana 100% renovable, con fuentes BID y contra parte, asi como los proyectos derivados
con el Consejo de Gobierno del Régimen Especial para Galdpagos (CGREG) denominados
parque artesanal de San Cristobal y Canal Itabaca (Santa Cruz-Baltra)

El estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor por
parte de la compafiia: En este numeral no se tiene informacién para reportar por el ejercicio
econdmico 2024.

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1.CONCLUSIONES
De la gestidn realizada durante el afio 2024, se destaca los siguientes aspectos:

= ELECGALAPAGOS S.A. cumple su razon de ser descrita en el contrato de concesion al
entregar el servicio de energia eléctrica y alumbrado publico a la Provincia de
Galdpagos, enfocado en garantizar los niveles de calidad, seguridad y confiabilidad del
servicio.

= |aJunta General de Accionistas sesiond por 4 ocasiones, tomando 26 resoluciones.

= El Directorio mantuvo 2 reuniones, adoptando 13 resoluciones.

= Se elaboré las diferentes herramientas de gestién como plan Operativo Anual (POA) y
de Negocios, incluyendo los informes a los diferentes entes reportando los objetivos,
metas, indicadores, programas, proyectos y presupuestos.

=  Setrabajo en el mantenimiento y mejora del manual de procesos y procedimientos, asi
como en la actualizacién de procesos, procedimientos, formularios de registro e
informacion.
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= Ellimitado presupuesto de ELECGALAPAGOS S.A. y la dependencia de los ingresos de la
gestion realizada con CELEC TERMOPICHINCHA, reduce la capacidad de la empresa para
la ejecucion de proyectos y el pago de obligaciones de la empresa por la baja liquidez.

» |as gestiones realizadas por la maxima autoridad han permitido comprometer gran
parte de los recursos, no obstante, al no disponer de liquidez la empresa los pagos se
deben dilatar.

7.2.RECOMENDACIONES

Un reto importante en ELECGALAPAGOS S.A. es el de lograr que el MEF en coordinacién con el
MEM transfieran los recursos econémicos adeudados. Los rubros y valores conciliados con el
MEM que reconocen que el Ministerio de Finanzas adeuda a ELECGALAPAGOS S.A. el valor de
USD 30.830.265,57 por concepto de subsidios incluido el déficit tarifario y operacional.

Se debe realizar las gestiones correspondientes para la habilitacion del Parque Edlico Baltra.

Mejorar el sistema de control de generacion en laisla San Cristébal e integrar los nuevos grupos
de generacion térmica en el sistema de control del parque edlico San Cristdbal a fin de que
exista un adecuado reparto de carga.

Integrar los reconectadores de la isla Isabela para que sean controlados desde el SCADA
maestro de ELECGALAPAGOS S.A., presentar e implementar un proyecto para optimizar los
tiempos de reconexion en San Cristdbal y Santa Cruz considerando la generacion disponible,
ejecutar la repotenciacion del sistema de control de la Planta Fotovoltaica en Puerto Ayora, y
finalmente, implementar la repotenciacion de servidores histdricos y el sistema de respaldo
ADMS-SCADA.

En la actualidad se vuelve una necesidad apremiante la creacién de la unidad de eficiencia
energética en ELECGALAPAGOS S.A,, con el objetivo de gestionar los proyectos de eficiencia
energética nacionales y locales. Esta unidad también coordinara acciones con impacto en la
educacién y la sociedad por medio de operaciones entre el ministerio de educacidon y los
gobiernos seccionales en la provincia.

Mejorar el sistema de gestion de desechos peligrosos en las centrales térmicas de
ELECGALAPAGOS S.A. de manera que se cumpla con la normativa en relacién con el Registro
Generador de Desechos por proyecto, cumplir con los monitoreos ambientales que demanda
las licencias ambientales para los proyectos eléctricos aprobados por la autoridad ambiental.

Direcciones:
San Cristobal: Calle Espafiola y Juan José Flores 4 Vg
Santa Cruz: Calle General Rodriguez Lara e Indefatigable P&gina 28 de 29 [Z’MMF

Isabela: Km 0.8 via al aeropuerto José de Villamil
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Cumplimiento de las capacitaciones del personal para el afio 2025, gestionar la elaboracion del
Estatuto Organico Funcional, su aprobacién e implementacion en la Empresa, actualizar el
Reglamento Interno.

Realizar una reestructuracion integral del organigrama funcional o una reingenieria de procesos
con el fin de asegurar un control eficaz de los procesos comerciales estandarizados en el
sistema comercial unico CIS-CRM de SAP. Ademds, se contempla la incorporacién del
laboratorio de contrastacion de medidores dentro de la estructura organica, en cumplimiento
de los requisitos de la norma ISO 17025y la regulacion ARCONEL 01-2020 para la acreditacién
del laboratorio. Este ajuste también tiene como objetivo abordar los desafios relacionados con
la transicién energética y la asuncion de las competencias como operador sistémico vy
administrador de mercado en los sistemas eléctricos insulares.

Continuar con las actividades técnicas y administrativas en cada una de las areas a través de un
liderazgo oportuno a fin de alcanzar las metas planteadas de los indicadores criticos de gestion
como TTik, FMik, Pérdidas, Disponibilidad de la generacién, Ejecucion Presupuestaria,
ejecucién de los planes.

8. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Aprobado por: Abg. Felipe Haro

g rELT PE HARD' CAceres

%8 val i dar ani canente con Fi rmEC

Presidente Ejecutivo
Empresa Eléctrica Provincial Galapagos ELECGALAPAGOS S.A.
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