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DATOS GENERALES DE ELECGALAPAGOS

Nombre de la Empresa:

Empresa Eléctrica Provincial Galapagos S.A.

X

Representante Legal:

Ing. Juan Carlos Lopez Benalcazar

X

Provincia: Galapagos

Concesion: 6.638 km?2

Clientes: 13.073

Cobertura: 99.84%

Generacion instalada: 33.95MW

Direccion Matriz: Isla San Cristdbal: Espanola y Juan José Flores

Correo electronico: | gerencia@elecgalapagos.com.ec

Teléfono: 052520 733

Pagina web: www.elecgalapagos.com.ec




\ MINISTERIO
DE ENERGIA Y RECURSOS

NATURALES NO RENOVABLES

:QUIENES SOMOS ?
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Generar, distribuir y comercializar los servicios de\
energia eléctrica y alumbrado publico de calidad,
cumpliendo el marco legal vigente; con la mejora
continua de los procesos internos, promoviendo la
eficiencia energética y cuidado del ambiente.
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COMERCIALIZACION




B SERVICIO ELECTRICO PARA LA COMUNIDAD
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B PERDIDAS
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GENERACION Y COBERTURA ELECTRICA

-

HABITANTES:
31.600
CLIENTES:
13.073

CONCESI

SIMBOLOGIA:
Edlica

Almacenamiento
Baterias

Termoeléctrica

Termoeléctrica con
aceite de jatropha

Fotovoltaica

94 clientes

|. BALTRA
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ARCONEL ESTUDIO DE COSTOS — 2019 { e R

NATURALES

38,84 cUSD/kWh USD 22,1 MILLONES ANUALES

CONVENIO TERMOPICHINCHA - ELECGALA

Costos de Generacion: L
USD 14,4 MILLONES ANUALES | \ . 4
A4

> '—\. Mercado v

Costos de Distribucion: . Eléctrico
USD 7,7 MILLONES ANUALES :

c USD/kWh

DEFICIT TARIFARIO:

4,09 cUSD/kWh

USD 2,17 MILLONES ANUALES
Recaudacion:

10,44 cUSD/kWh
5,53 MILLONES ANUALES

B Generacion
¥ Distribucion
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B TIEMPO TOTAL DE INTERRUPCION POR KVA NOMINA NATU
INSTALADO (TTIK)

INDICADOR TTIK
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B FRECUENCIA MEDIA DE INTERRUPCION POR KVA / NATU
NOMINAL INSTALADO (FMIK) -

RESULTADO INDICADOR FMIK
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MINISTERIQ .
A
Programa de reforzamiento del Sistema Nacional de Distribucion. —_

Financiamiento: Créditos Externos

Programa de Inversiones EEPGSA 2019

Programa Isla/Sector/Proyecto Inversién corte 2019

éAmpIiacion y construccion de la Subestacion
Puerto Ayora

Repotenciacion de los alimentadores No 1y 2 S
que brinda el servicio a la zona urbana :

RSND BID Il éSanta Cruz 1,868,051.13

éReconfiguracién y repotenciacion de lared de
distribucién sector el Mirador del cantén Santa
Cruz f

élmplementacién del centro de contacto para
RSND AFD Provincial atencién de requerimientos relacionados al S 1,552.28
5 oMS

| nﬂ. =

Total
$1,869,603.41




Proyectos de Calidad DE ENERGIA

] ) ] , NATURALES
Financiamiento: Venta de Energia

EJECUCION - 2019
Componente [ Isla/Sectores/proyecto [ Monto
: ADQUISICION DE POSTES PLASTICOS REFORZADOS CON FIBRA DE VIDRIO PARA SER UTILIZADOS EN EL AREA DE $502,885.03
San Cristébal :
EOLICO DE LA ISLA SAN CRISTOBAL Y RECONFIGURACION DE LA RED ELECTRICA MONOFASICA DEL SECTOR LAS $123,346.62
e GO RS e E
Repotenciacion del sistema de REPOTENCIACION Y RECONFIGURACION DE LA RED DE DISTRIBUCION DE MEDIA Y BAJA TENSION DE LA TRONCAL
Distribucion : santa Cruz DEL ALIMENTADOR 203 i $112,500.00
o lsabela  ADQUISICION DE CABLE TRIPOLAR ARMADO 15KVY s $29,999.50
: Isabela Repote'nuauon y reconfiguracion de la red de distribucion en medio y bajo voltaje, de la Av. Antonio Gil y calle $34,778.95
................................................ ESCAIRSIES e
Isabela REPOTENCIACION Y RECONFIGURACION DEL ALIMENTADOR RURAL $134,851.20
San Cristobal EXPANSION DE REDES DE DISTRIBUCION DE MEDIA Y BAJA TENSION, SECTORES SOCAVON Y LAS GOTERAS. $104,742.44
\ e 3
| Expansion del sistema de Santa Cruz EXPANSION DE REDES DE DISTRIBUCION DE MEDIA Y BAJA TENSION, SECTORES: MIRADOR, OCCIDENTE, MICONIA, $311,445.00
| Distribucién PROFESORES, EL CISNE, SALASACAS, LOS GEMELOS Y CARRIONES : ’ ’
| Isabela EXPANSION DE REDES DE DISTRIBUCION DE MEDIA Y BAJA TENSION DEL SECTOR ASILO DE LA PAZ. $274,129.36
| Provincial ADQ DE GABINETES METALICOS DE MEDIDORES PARA MULTIPLES SERVICIOS TIPO BORNES Y MATERIALES PARA EL $190,288.00
| : MANT Y SUSTITUCION EN EL AREA D E CONCESION DE ELECGALAPAGOS A
i Medidores y acometidas $52,640.00
‘ : San Cristobal ADQUISICION DE MEDIDORES Y ACOMETIDAS PARA EL CAMBIO DE EQUIPOS QUE HAN CUMPLIDO SU VIDA UTIL $320,819.58
Equipos Tecnoldgicos Provincial ADQUISICION Y REPOSICION DE EQUIPOS TECNOLOGICOS Y INFORMATICOS $397,068.64
: s ADQUISICION DE LUMINARIAS Y ACCESORIOS PARA EL PLAN DE MANTENIMIENTO, PROYECTO DE CALIDAD Y :
San Cristobal $126,016.73
. . L. EXPANCION DEL SERVICIO DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO GENERAL
M joramiento Y X AN O e e e

Alumbrado Publico Santa Cruz ADQUISICION DE LUMINARIAS Y ACCESORIOS PARA PLAN DE EXPANSION Y CALIDAD DEL SERVICIO DEL SISTEMA DE $129,550.00
ALUMBRADO PUBLICO GENERAL : e

Gestion Socio Ambiental Provincial MEJORAMIENTO DE LAS VIAS INTERNAS DE LAS CENTRALES TERMICAS DE SAN CRISTOBAL Y SANTA CRUZ. $243,267.72
: Mejoramiento de la infraestructura civil $402,400.23
Adquisicion de gallinetas e $157,877.14
Proyecto aquisicion auto tanque para abastecimiento combustible central térmica Santa Cruz § $252,168.00

N o : o ADQ. DE CONTAINERS TiPO TALLER, LABORATORIO Y ADOSADOS QUE PERMITAN LA IMPLEMENTACION DEL CENTRO
rtalecimiento Institucional Provincial DE ANALISIS DE PRUEBA PARA ENERGIA RENOVABLE, CONTROL E INSTRUMENTACION EN SAN CRISTOBAL Y SANTA $67,019.11

: R e e

ADQ DE EQUIPOS ESPECIALIZADOS PARA LA MEDICION Y REVISION DE COMPONENTES EN GENERACION RENOVABLE

Y TERMICA, TANTO EN CAMPO COMO EN EL CENTRO DE ANALISIS DE PRUEBA PARA ENERGIA RENOVABLE, CONTROL $64,076.96

E INSTRUMENTACION
SERVICIO DE ACTUALIZACION DE CENTRO DE TRANSFORMACION Y REDES ELECTRICAS DE BAJA TENSION EN EL

: Provincial SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA ARCGIS DENTRO DEL AEREA DE CONCESION DE LA EMPRESA ELECTRICA $79,000.96
Estudios PROVINCIAL GALAPAGOS. :
: Santa Cruz ELABORACION DE ESTUDIOS INTEGRALES DE PROTECCIONES Y PARAMETRIZACION DEL SISTEMA ELECTRICO DE $34.225.00
& : POTENCIA EN SANTA CRUZ - BALTRA : !

TOTAL $4,145,096.17
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B SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO

A
|

» Adquisicion de
luminarias LED:

Luminarias
Isla Na Led Inducciéon | Total
2019 San Cristébal 505 1.003 126 1.634
Santa Cruz 976 632 618 2.226| |
2018 A 880 Isabela 173 307 10 490
Floreana 0 52 0 52
640 Led N
Autosustentables 189 189 &
Total 1.654 | 1.994 754 4.591

o ¥

El 43% de

Alumbrado Publico
a nivel provincial es



internacionales

Reduccion en tiempos
de respuesta a
incidencias de TICs
presentadas en los

procesos de
generacion,
distribucion y
comercializacion

CERRADOS EXITOSOS 1501
PENDIENTES 36
CUMPLIMIENTO 98%

Tecnologias de la Informacion y ¢ INSTERO

Comunicacion
Implementacién de normas

DE ENERGIA
NATURAL

RESUMEN ATENCION TICKETS DEL ANO 2019
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SEGURIDAD PERIMETRAL EN AGENCIAS g DF ENERGIA

SEGURIDAD PERIMETRAL

EQUIPO :FIREWALL @—Q

SAN CRISTOBAL

OBJETIVOS: |
Proteger la informacion de
los clientes  mitigando
ciber-ataques.

Fortalecer la seguridad de
la informacion en equipos
terminales y servidores. aws B

Proteger los sistemas de @ - &
generacion de  ciber-

ataques.
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REDUNDANCIA ENLACE DE DATOS
AGENCIAS

Objetivo :

Mejorar disponibilidad de
los servicios de atencion al
cliente de ELECGALAPAGOS
S.A.

TIEMPO DE RESPUESTA
DE CAMBIO DE ENLACE
60 SEGUNDOS

ENLACE CNT -

ENLACE EEPG




CAMPANAS DE SENSIBILIZACION EN REDES SOCIALES Y MEDIOS
RADIALES LAS VENTAJAS DE LA EFICIENCIA ENERGETICA. {"D"é“é

NA

ELECGALAPAGOS durante el afio 2019
mantuvo Campafas de socializacién de
la Eficiencia energética, difundiendo las
mismas por medios Radiales, redes
sociales, instalaciéon de  carpas
informativas como  también la
aplicacion ferias estudiantiles para
difundir el uso eficiente de la energia.

En cada uno de los escenarios de
difusion se pudo apreciar el interés y
la afluencia de clientes, los mismos
que deseaban aprender de los
consejos y recomendaciones de
eficiencia energética para reducir los
consumos de energia en sus
domicilios.

. .“'.w.\



- IMPLEMENTACION DE SGEn EN SECTOR HOTELERO DE GALAPA

h
KoIcA Luego del proceso de capacitacion técnica, se
| definieron cinco hoteles gue se
G comprometieron con la implementacion del

SGEn, a quienes se les brinddé el apoyo
técnico por parte de ELECGALAPAGOS. Entre
los hoteles que aceptaron el SGEn estan:

Hotel Fiesta; Hotel Pikaia; Hotel Galapagos
Habitat; Hotel Fernandina; Hotel Safari Camp.

SGEn EN EL SECTOR HOTELERO DE

GALAPAGOS.

En los meses de enero y febrero de A ‘

2019, con el Auspicio de WWF vy el 1}

MERNNR se realizé la capacitacion para o ; l Hy

la implementacion de Sistemas de k3 \ ;{;l‘\ l
da

Gestion de la Energia en el sector
Hotelero de la Isla Santa Cruz, dirigida | -
a personas, relacionadas a la rama de | :
la  electricidad, mecanica vy al
mantenimiento en el sector turistico

.";
=1\




- FERIA DE EFICIENCIA ENERGETICA A NIVEL PROVINCIAL <BAIIENIIE?IT

Estos espacios destinados a la creacion de
conciencia sobre le wuso de energia,
permitieron exponer las actividades que se
deben considerar para la evaluacion de altos
consumos de energia, y como pueden aplicar
los consejos de eficiencia energética en sus
residencias, colegios o puestos de trabajos.

ELECGALAPAGOS para impulsar la
difusion de los beneficios de la
Eficiencia Energética, ejecutd ferias de
eficiencia energética, en las cuales son
participes todos los colegios de las
localidades de Santa Cruz, San
Cristébal, Isabela, integrando en estas
ferias a los estudiantes de primero,
segundo y tercero de bachillerato.
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TRABAJO CON LA




TRABAJANDO CON LA COMUNIDAD
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GENERACION
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APORTE DE FUENTES DE GENERACION DE ENERGIA Y RECL

NATURALES NO RE

DE ENERGIA A NIVEL PROVINCIAL 2019 -

Energia Energia generada (kWh)

FLOREANA PINON
0,15%

Generada
61.766,09 MWh

FLOREANA TERMICO
0,36%

ISABELA SOLAR
2,49%

ISABELA PINON
0,00%

FLOREANA SOLAR
0,04%

SISTEMAS AISLADOS

ISABELA DIESEL 0,04%

8,36%

SANTA CRUZ EOLICA

5,27% < P
SAN CRISTOBAL EOLICA

SANTA CRUZ SOLAR 3,71%

3,51%

~——_ SAN CRISTOBAL SOLAR
0,03%

Energias

Renovables

15,23%
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ISLA SAN CRISTOBAL : o o —
ENERGIA GENERADA 2019 | |
= /

7 EVa
/ &=

O

SAN CRISTOBAL

o goroen o
' _ /
N 13,45% h | ey o /

Pargue Edleco
San (ristibal

e

SAN CRISTOBAL ——

El Sistema Solar genera:

El Sistema Edlico genero: TERMICO... 15,96 MWh
2.291 MWh Evitando la emision de
Evitando la emision de 1.833 12,77 ton CO2
ton CO2 1207 galones de diésel.
173.294 galones de diésel

evitado. . Sm—
El Sistema Térmico

; genero: 14.728 MWh
| Aportando en mayor
porcentaje en los meses
i de mayor demanda
- 4 cuando el recurso edlico
- es escaso.

a




' MINISTERIO
B 1SLA SANTA CRUZ : &J e ENErlA
ENERGIA GENERADA 2019 B

SANTA CRUZ - BALTRA
SANTA CRUZ-BALTRA EOLICO
FOTOVOLTAICA 8,64%
8,77%

- 2T
47
T T4

P L
El Sistema Fotovoltaico

SANTA CRUZ
TERMICO
85,59%

genero: 2.175 MWh
Evitando la emision de

El Sistema Edlico generd:
3.255 MWh

Evitando la emision de 2.604
El Sistema Térmico genero: ton CO2

I 32.249 MWh Aportando en 233.263 galones de diésel
¥ mayor porcentaje en los evitado.
meses de mayor dell‘n.anda Ol |
cuando el recurso eolico es A
escaso.

1.740 ton CO2
155.888 galones de diésel
evitado
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ISLA ISABELA: ENERGIA GENERADA 2019 kJ NATURALES NOF

ISABELA A /
FOTOVOLTAICA

23,03%

El Sistema Fotovoltaico generd: 1.545 MWh
Evitando la emision de 1.236 ton CO2
115.394 galones de diésel evitado

.. ElSistema Térmico genero:

5.164 MWh Aportando en
mayor porcentaje en los

meses de mayor demanda.

Camnnd

e ¥




DE ENERGIA

ISLA FLOREANA : J MINISTERIO
ENERGIA GENERADA 2019 7 Nt

FLOREANA
FOTOVOLTAICA

8,91%\

FLOREANA
ACEITE DE PINON FLOREANA
26,75% TERMICO

64,34%

<
4
{ #
LY
T
N
N




B GALAPAGOS CARBONO NEUTRAL

Proyecto

Descripcion

Potencia

Fotovoltaico de
14,8MW y

Monto Estimado del
Proyecto en Millones de
usD

d

Observacion

Se dispone de Estudios
de Prefactibilidad, esta

MINISTERIO
DE ENERGIA
NATURALES

almacenamiento

Almacenamiento
en Batt

1 Iniciativa privada . Santa Cruz - Baltra 45
almacenamiento en desarrollo el
de 40,9MWh proceso PPS.
Fase Il Sistema 0.8 MW Planta Se estan realizando los
5 Hibrido Isabela Fotovoltaico + lsabela 5 estudios definitivos en
(Fotovoltaico mas 1,5MW/1MWh coordinacion con el
Almacenamiento) Batt MERNNR
3 Fotovoltaico 200kW Floreana 5 Se est'an real'lz.ar\do los
Floreana estudios definitivos
Fotovoltaico San IMW fotovoltaico Cooperacion no
tovoltaico + 1MW/ 1,4 MWh . P
4 Cristébal mas San Cristobal 7 reembolsable de KIAT-

KEPCO de COREA

P

.
-------



-CUMPLIMIENTO DE RESPONSABILIDAD
AMBIENTAL

Seguimiento Ambiental a los Proyectos Eléctricos

Se cumplio con las auditorias ambientales a los proyectos que
comprenden la Operacidon del Sistema Eléctrico de la isla San
Cristobal, Santa Cruz, Isabela y Floreana, asi como del
proyecto Sistema Solar Fotovoltaico de la isla Isabela.

Inversion: $43.000,00

» Dos Procesos de Participacion Social

» Viabilidad técnica de los proyectos de energia
renovables (Sistema Fotovoltaico San Cristébal y
Sistema Fotovoltaico Santa Cruz)

» Un convenios comodato uso de suelo

> 95% de cumplimiento de los planes de manejo
ambiental.

> Ejecucion del 100% de los monitoreos ambientales
en recursos agua, suelo y aire.

¢

A

MINISTERIQ
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EJECUCION DEL PRESUPUESTO 2019 < DE ENERGIA Y F

NATURALES NC
)

74,1%

71,3%

*GESTIONADO = EJECUTADO + COMPROMETIDO

Ene-18 Feb-18 Mar-18 Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 Ago-18 Sept-18 Oct-18 Nov-18 Dic-18
TOTAL PRESUPUESTO DE OPERACION PRESUPUESTO DE INVERSIONES “
PRESUPUESTO | | L e e e "’
INSTITUCIONAL |[CODIFICADO GESTIONADO CODIFICADO GESTIONADO -
31.833.123 17.079.190 16.962.182 14.753.933 7.732.038
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o VISION

/ L L L] .o o o o Vé V4 Ld
Ser un referente a nivel internacional en el suministro del servicio de energia eléctrica y

alumbrado publico bajo parametros de eficiencia energética, optimizacion de recursos,
personal capacitado y comprometido; colaborando directamente con el desarrollo sostenible
| de las Islas Galapagos, respetando el medio ambiente y su comunidad.

A
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PLAN DE EXPANSION DE LA GENERACION AL 2026

Con la implementacién de los proyectos [IiErm Proyectos
prOpueStOS se tendra’ una partiCipaCién San Cristobal Fotovolta?co, E(?Iico,ESS 28,31
. . . Santa Cruz Baltra [Fotovoltaico, Edlico, ESS 69,66
renovable del 56% a nivel provincial, que |sabela Fotovoltaico, ESS 12,72
representa una inversion de USD  [loreana Fotovoltaico, £S5
Suma Total Provincial 113,16
113,16 MM.

ESCENARIO DE CRECIMIENTO RENOVABLE
Participacion renovable

°o
32%
20% M 20%
18%

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 B TERMICA BIODIESEL = NUEVA SOLAR B NUEVA EOLICA

100,0
80,0

600
a0 B
20,0

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

®TERMICA ACTUAL = EOLICO M SOLAR ]




COMPROMISOS INSTITUCIONALES /o Siiieih

Mejorar la calidad del servicio eléctrico a nivel
provincial.

“’H*‘*L ) Contribucién a la regeneracion urbana a nivel

Incremento de fuentes de energias renovables como
medida de reduccion de uso de combustible fosil.

Incrementar la cobertura del servicio de alumbrado
publico con tecnologia eficiente “LED”.

Impulsar campanas de concientizacion para el uso eficiente de
la energia.




METAS 2020

MINISTERI
DE ENERGIA
«¥ NATURALES

X .. _ X . Meta 2020 Presupuesto Inversion
Perspectiva Objetivo Estratégico Indicador Diciembre 2019 (USD)
Incrementar la eficiencia en el uso
Sostenibilidad de recur's'os naturalef parla Ia. Porcefltaje de penetracién de 15.23% 18% 205,075.58
generacion de energia eléctricay  |energia renovable (FP)
alumbrado publico en Galapagos
Incrementar la efectividad de .
Ciudadani Indice de satisfaccion del
|u. adania interaccion con clientes internos y n. Ice de satistaccion de 82,43 82% 3,294,589.16
(Clientes) cliente
externos
Porcentaje de procesos
precontractuales finalizados 93,12% 89%
L, . exitosamente 204,168.36
Financieros Incrementar |a gestion de ingresos Porcentaje de ejecucion del
y gastos de ELECGALAPAGOS S.A je ae el 74,1% 80%
presupuesto
Porcentaje de Cartera Vencida
oy ) 3,57% <2.5% 20,783.00
P taje de pérdidas d
ezz;”a aj¢ de perdidas de 7,86% <8.16% 363,007.46
*EFMIK 14,54 6
TTIK 3720 3 10,969,371.21
J
broductividad Incrementar la cz?lidad de Porcentaje‘ f:le disponibilidad de 74.44% 85% 205,075.58
productos y servicios la generacidén renovable
Porcentaje de disponibilidad de
ye ae aisponibil 84,59% 85% 3,323,911.81 A
la generacion térmica o
Porcentaje de cobertura del
el ertd 99,84% >99.87% 837,797.29
servicio de energia
Porcentaje de satisfaccion del o Se utiliza recursos del
80%
clima laboral 75% ) Gasto
L Incrementar la eficiencia del . . ., .
erienciay . -, Porcentaje de ejecucion del Se utiliza recursos del
o personal y los niveles gestion de la , . 80% 80%
L Plan de Seguridad Industrial Gasto
organizacion k|
Porcentaje de ejecucion del 20% 80% Se utilizarecursosdel™ |
(1] (] '

Plan de Capacitacion

Gasto

TOTAL, USD INVERSION

19,423,779.4 5




COMPROMISOS INSTITUCIONALES /o 5ifigict

ELECGALAPAGOS con un concepto de servicio publico logro certificar su Sistema de Gestion
de Calidad con la norma Internacional ISO 9001:2015 la Empresa encargada de certificar es
Bureau Veritas, logrando una transformacion en la cultura empresarial y servir mejor a este
importante Patrimonio Natural llamado Galapagos. Esta certificacion tiene una vigencia de
tres anos y cada ano se realizaran auditorias de seguimiento.

IS0 9001:2015
BUREAU VERITAS

Certification

NS
9001:2015

L g




Gracios!

LO QUE HAGAMOS HOY... SERA EL LEGADO DEL MANANA




