
PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA 
COMUNIDAD

PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS: NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS: NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0 NO APLICA

OTROS SI 1 http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA SI 1 http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

OTROS SI 2 http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN DE 
POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

SI http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO SI http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite

Nivel NO.  DE 
UNIDADES

NO. DE 
USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

PROVINCIA 3 12484 Provincial
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO http://www.elecgalapagos.com.ec/newsit

e0 0 0 0 0 0 0 0

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

COBERTURA NO.  DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

Provincial 1 SE BRINDA COBERTURA A TODAS LAS ISLAS HABITADAS DE LA PROVINCIA DE GALÁPAGOS.

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO.  DE UNIDADES

PROVINCIAL 1

DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:  EMPRESA ELECTRICA PROVINCIAL GALAPAGOS ELECGALAPAGOS S.A.

RUC: 0991500006001

REPRESENTANTE LEGAL JUAN CARLOS LÓPEZ BENALCAZAR

FUNCIÓN:  OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO:  SOCIEDAD ANÓNIMA CON PARTICIPACIÓN PÚBLICA

PERTENECE A: EMPRESA ELECTRICA PROVINCIAL GALAPAGOS ELECGALAPAGOS S.A.

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 750
PERÍODO 2018

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD PONGA SI O NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMO APORTAR EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES SI

INCORPORAR DENTRO DE LA 
ORGANIZACIÓN SERVIDORES DE LAS 
DISTINTAS ETNIAS RECONOCIDAS EN 
NUESTRO PAÍS.

2 SERVIDORES 
AFROECUATORIANOS Y 2 
INDÍGENAS

Permite integrar a toda la comunidad.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES NO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES SI CUMPLIR CON LA LEY 3 SERVIDORES Y 3 SUSTITUTOS Permite integrar a toda la comunidad.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO NO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA NO



INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: NO. DE 
USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

27/2/2019 52
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

32 20 0 0 50 0 1 1

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE: PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SI SE REALIZA UNA REUNIÓN PARA EVALUAR LA 

GESTION
http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS

SI SE LLENA LA MATRIZ http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI EL ÁREA DE PLANIFICACIÓN REDACTA EL INFORME 
CON LOS APORTES DE TODAS LAS ÁREAS

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI SE SOCIALIZA EL INFORME AL INTERNO DE LA 
INSTITUCIÓN

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS

SI SE PUBLICA EL INFORME EN LA PAGINA WEB 
INSTITUCIONAL

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS

SI SE PLANIFICA Y DIFUNDE EL EVENTO http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI SE REALIZA EN LAS INSTALACIONES DE LA MATRIZ 
SAN CRISTOBAL EL 27 DE FEBRERO 2019

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO

SI SE REALIZA EN LAS INSTALACIONES DE LA MATRIZ 
SAN CRISTOBAL EL 27 DE FEBRERO 2019

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

SI SE AÑADEN LOS APORTES DE LA CIUDADANIA http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI SE CUMPLE CON EL INFORME http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

DESCRIBA 
LOS 
PRINCIPAL
ES 
APORTES 
CIUDADAN
OS 
RECIBIDO
S:

Motivación para la expansión del servicio eléctrico 
en la zona rural a nivel provincial.
Apoyo al cuidado del medio ambiente mediante el 
uso de biocombustibles.
Continuar con los planes de eficiencia energética

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS:

SI PRESIDENCIA EJECUTIVA DESIGNA A LOS 
MIEMBROS DEL EQUIPO

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI EL ÁREA DE PLANIFICACIÓN LIDERA EL PROCESO Y 
PIDE EL APOYO DE TODAS LAS ÁREAS

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/



CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PNBV SI http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS 
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

¿SE INCORPORÓ EL APORTE 
CIUDADANO EN LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL?(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

SOLICITUD CONTRIBUCIÓN A LA 
REGENERACIÓN URBANA A NIVEL 
PROVINCIAL.

SI 76-100 Con el proyecto soterramiento de la Av. Baltra se 
aporto al crecimiento y enbellecimiento de la zona 
comercial y turistica de la isla Santa Cruz; 
Soterramientos en los cascos

http://www.elecgalapagos.com.ec/new
site

INCREMENTO DE FUENTES DE ENERGÍA 
RENOVABLE COMO MEDIDA DE 
REDUCCIÓN DE USO DE COMBUSTIBLE. 

SI 76-100 INICIÓ EN OPERACIÓN EL SISTEMA DE 
GENERACIÓN HIBRIDO ISABELA Y SE INICIO 
CON LA PRIMERA FASE DE LA AUTOMATIZACION 
DE LA CENTRAL TERMICA SAN CRISTOBAL, 
APROVECHANDO ASI AL MAXIMO EL RECURSO 
EOLICO; INICIO  DE LOS ESTUDIOS TECNICOS 
PARA LA EXPANSION DE LOS SISTEMAS DE 
GENERACION RENOVABLES EN CRISTOBAL Y 
FLOREANA.

http://www.elecgalapagos.com.ec/new
site

INCREMENTAR LA COBERTURA DEL 
SERVICIO DE ALUMBRADO PÚBLICO 
MEDIANTE LUMINARIAS EFICIENTES DE 
TECNOLOGÍA LED.

SI 51-75 Se ha ejecutado varios proyectos en los cuales se  
ha incrementado el servicio de alumbrado publico 
con la instalacion de 400 nuevas luminarias 
eficientes tipo LED 

http://www.elecgalapagos.com.ec/new
site

SOLICITUD DE EXPANSIÓN Y 
REPONTENCIACIÓN DE REDES DE 
DISTRIBUCIÓN. 

SI 76-100 SE HAN DESARROLLADO DIVERSOS 
PROYECTOS PARA CUMPLIR CON LOS 
COMPROMISOS ADQUIRIDOS

http://www.elecgalapagos.com.ec/new
site/transparencia/

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

NO. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE 
DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS 
LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL 
PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL 
PPTO DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINÓ A 

MEDIOS 
INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
NOMBRE DEL MEDIO MONTO 

CONTRATADO
MINUTOS 

PAUTADOS

RADIO 3 100,00 0,00 0,00 http://www.elecgalapagos.com.ec/news
ite/transparencia/

RADIO MAR, RADIO 
ENCANTADA Y RADIO 
ISABELA

2110293,00 446,400

PRENSA 1 0,00 100,00 0,00 http://www.elecgalapagos.com.ec/news
ite/transparencia/

STARGROUP CIA 
LTDA, GRUPO EKOS: 
REVISTA ABORDO, 
REVISTA EKOS

280000,00 2

TELEVISIÓN 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

MEDIOS 
DIGITALES

0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA



CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 
GESTIÓN POR META

EXPERIENCIA Y APRENDIZAJE:INCREMENTAR LA 
EFICIENCIA DEL PERSONAL Y LOS NIVELES 
GESTIÓN DE LA ORGANIZACIÓN 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL 
PLAN DE CAPACITACIÓN (ANUAL) TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

72,50 % SE CONTRATARON 
CAPACITACIONES EN 
SITIO, SE ENVIÓ AL 
PERSONAL A 
CAPACITACIONES EN 
OTRAS CIUDADES A NIVEL 
NACIONAL.

5 INCREMENTAR LA EFICIENCIA 
DEL PERSONAL Y LOS 
NIVELES GESTIÓN DE LA 
ORGANIZACIÓN

80,00 58,00

PRODUCTIVIDAD:INCREMENTAR LA CALIDAD DE 
PRODUCTOS Y SERVICIOS NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
FRECUENCIA MEDIA DE 
DESCONEXIÓN DE UN ALIMENTADOR TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

125,00 % SE AUTOMATIZÓ LA 
SUBESTACIÓN SANTA 
CRUZ, SE INSTALÓ UNA 
NUEVA CENTRAL HIBRIDA 
EN ISABELA, SE 
AUTOMATIZÓ LOS 
RECONECTADORES DEL 
ÁREA DE DISTRIBUCIÓN 
PARA LAS ISLAS DE SAN 
CRISTÓBAL Y SANTA 
CRUZ, SE REALIZA UN 
MONITOREO CONTINUO A 
TRAVES DEL CENTRO DE 
OPERACIÓN Y DESPACHO 
PROVINCIAL.

4 INCREMENTAR LA CALIDAD 
DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

4,00 5,00

PRODUCTIVIDAD:INCREMENTAR LA CALIDAD DE 
PRODUCTOS Y SERVICIOS NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE DISPONIBILIDAD DE 
LA GENERACIÓN RENOVABLE. TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

97,78 % EJECUTAR LOS PLANES 
DE MANTENIMIENTO, 
IMPLEMENTACIÓN DE 
NUEVA CENTRAL HIBRIDA 
EN ISABELA.4 INCREMENTAR LA CALIDAD 

DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
90,00 88,00

EXPERIENCIA Y APRENDIZAJE:INCREMENTAR LA 
EFICIENCIA DEL PERSONAL Y LOS NIVELES 
GESTIÓN DE LA ORGANIZACIÓN 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL 
PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL. TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

125,00 % SE EJECUTARON LOS 
PLANES DE 
CAPACITACIÓN AL 
PERSONAL CON LA 
COORDINACIÓN DE 
SECTORES 
ESTRATEGICOS 
(MIES,IESS, CUERPO DE 
BOMBEROS), SE 
REALIZARON 
SIMULACROS A NIVEL 
PROVINCIAL.

5 INCREMENTAR LA EFICIENCIA 
DEL PERSONAL Y LOS 
NIVELES GESTIÓN DE LA 
ORGANIZACIÓN

80,00 100,00

FINANCIERA: INCREMENTAR LA GESTIÓN DE 
INGRESOS Y GASTOS DE ELECGALAPAGOS S.A NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE PROCESOS 
PRECONTRACTUALES FINALIZADOS 
EXITOSAMENTE. (PORCENTAJE 
ANUAL)

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,16 % LAS ÁREAS MEJORARON 
SUS PROCESOS DE 
ELABORACIÓN DE 
TÉRMINOS DE 
REFERENCIA Y DE 
ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS.

3 INCREMENTAR EL NIVEL DE 
LIQUIDEZ.

97,00 97,16

FINANCIERA: INCREMENTAR LA GESTIÓN DE 
INGRESOS Y GASTOS DE ELECGALAPAGOS S.A NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL 
PRESUPUESTO (ANUAL) TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,88 % COORDINAR CON LAS 
ÁREAS PARA GENERAR 
PROYECTOS QUE 
MEJOREN LOS SERVICIOS 
BRINDADOS3 INCREMENTAR LA GESTIÓN 

DE INGRESOS Y GASTOS DE 
ELECGALAPAGOS S.A

80,00 80,70

PRODUCTIVIDAD:INCREMENTAR LA CALIDAD DE 
PRODUCTOS Y SERVICIOS NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
TIEMPO TOTAL DE INTERRUPCIÓN DE 
UN ALIMENTADOR (MENSUAL) TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

112,50 % SE INCREMENTARON 
PROCESOS DE 
AUTOMATIZACIÓN EN 
SUBESTACIONES, ASÍ 
COMO LA UTOMATIZACIÓN 
DE RECONECTADORES 
DE LA LÍNEA DE 
DISTRIBUCIÓN.

4 INCREMENTAR LA CALIDAD 
DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

8,00 9,00

PRODUCTIVIDAD:INCREMENTAR LA CALIDAD DE 
PRODUCTOS Y SERVICIOS NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE COBERTURA DEL 
SERVICIO DE ENERGÍA ELÉCTRICA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

99,97 % EXPANSIÓN DE RED EN 
PROYECTOS URBANOS Y 
RURALES A NIVEL 
PROVINCIAL4 INCREMENTAR LA CALIDAD 

DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
99,87 99,84

EXPERIENCIA Y APRENDIZAJE:INCREMENTAR LA 
EFICIENCIA DEL PERSONAL Y LOS NIVELES 
GESTIÓN DE LA ORGANIZACIÓN 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN DEL 
CLIMA LABORAL TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

93,75 % SE REALIZARON 
TALLERES VARIOS PARA 
LIDERAZGO A NIVEL DE 
JEFATURAS Y TALLERES A 
NIVEL PROVINCIAL DE 
TODO EL PERSONAL. 
TALLERES 
PERSONALIZADOS POR 
ÁREA PARA MEJORAR LA 
RELACIÓN DE TRABAJO 
EN EQUIPO.

5 INCREMENTAR LA EFICIENCIA 
DEL PERSONAL Y LOS 
NIVELES GESTIÓN DE LA 
ORGANIZACIÓN

80,00 75,00

FINANCIERA: INCREMENTAR LA GESTIÓN DE 
INGRESOS Y GASTOS DE ELECGALAPAGOS S.A NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE CARTERA VENCIDA 
(ANUAL) TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % EL ÁREA COMERCIAL 
CREO CAMPAÑAS 
TELEFÓNICAS Y ENTREGA 
DE VOLANTES AL LOS 
CLIENTES PARA 
INCENTIVAR A CANCELAR 
DEUDAS PENDIENTES

3 INCREMENTAR LA GESTIÓN 
DE INGRESOS Y GASTOS DE 
ELECGALAPAGOS S.A

1,00 1,00

PRODUCTIVIDAD:INCREMENTAR LA CALIDAD DE 
PRODUCTOS Y SERVICIOS NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE PÉRDIDAS DE 
ENERGÍA (ANUAL) TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

112,50 % DISMINUIR LAS PÉRDIDAS 
NO TÉCNICAS MEDIANTE 
EL PROCESO DE 
COMERCIALIZACIÓN, 
OPERATIVOS SORPRESA 
DE REVISIÓN.

4 INCREMENTAR LA CALIDAD 
DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

8,00 9,00

SOSTENIBILIDAD: INCREMENTAR LA EFICIENCIA 
EN EL USO DE RECURSOS NATURALES PARA LA 
GENERACIÓN DE ENERGÍA ELÉCTRICA Y 
ALUMBRADO PÚBLICO EN GALÁPAGOS

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE PENETRACIÓN DE 
ENERGÍA RENOVABLE AL SISTEMA 
ELÉCTRICO (ANUAL EN PORCENTAJE)

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

89,00 % EN TODAS LA CENTRALES 
DE GENERACIÓN SE 
PRIORIZÓ EL APORTE DE 
LAS DIFERENTES 
FUENTES DE ENERGÍA 
RENOVABLE, ADICIONAL 
SE INCREMENTÓ LA 
PRODUCCIÓN DE 
ENERGÍA RENOVABLE 
CON LA PUESTA EN 
MARCHA DE LA NUEVA 
CENTRAL HIBRIDA 
ISABELA

1 INCREMENTAR LA EFICIENCIA 
EN EL USO DE RECURSOS 
NATURALES PARA LA 
GENERACIÓN DE ENERGÍA 
ELÉCTRICA Y ALUMBRADO 
PÚBLICO EN GALÁPAGOS

18,00 16,02

CIUDADANÍA (CLIENTES): INCREMENTAR LA 
EFECTIVIDAD DE INTERACCIÓN CON CLIENTES 
INTERNOS Y EXTERNOS

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

INDICE DE SATISFACCIÓN DEL 
CLIENTE (PORCENTAJE ANUAL) TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,39 % SE EJECUTÓ EL 
MEJORAMIENTO DEL 
PROCESO DE 
COMUNICACIÓN CON LOS 
CLIENTES, PERMITIENDO 
LA SATISFACCIÓN DE LOS 
CLIENTES. SE 
INCREMENTO SISTEMAS 
DE GESTIÓN DE ENERGÍA 
EN EL SECTOR 
HOTELERO

2 INCREMENTAR LA 
EFECTIVIDAD DE 
INTERACCIÓN CON CLIENTES 
INTERNOS Y EXTERNOS. 

80,00 80,31

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
102,263846153846



INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURÍA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

MENOR CUANTÍA OBRAS
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia
5 $37.865.805,00 0 $0,00

MENOR CUANTÍA B Y S
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia
5 $146.534,27 0 $0,00

ÍNFIMA CUANTÍA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/
256 $1.002.310,24 236 $952.942,09

CONTRATACIÓN DIRECTA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/
9 $257.357,86 0 $0,00

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/
39 $2.242.545,53 3 $223.422,15

OTRAS
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/
1 $188.353,21 0 $0,00

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) 
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/
1 $76.945,12 0 $0,00

CATÁLOGO ELECTRÓNICO
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/
14 $216.102,40 0 $0,00

COTIZACIÓN
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/
9 $3.212.857,52 0 $0,00

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

EJECUTADO
% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$32.822.563,72 $18.843.891,39 $12.069.300,76 $13.978.672,33 $5.011.778,44  52,04 %

$0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00  0,00 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

$91.609.103,16 $22.215.100,73 $69.394.002,43 http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

 BALANCE GENERAL

INFORMACIÓN FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PÚBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACIÓN):

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SI SI http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transparencia/

TIPO ELIJA Ó DESCRIBA PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO 
DEL PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

ÁREA ALUMBRADO PUBLICO GENERAL $272.503,00 $98.718,24 36,22 % http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transp
arencia/

ÁREA GENERACIÓN $5.810.626,40 $1.636.448,86 28,16 % http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transp
arencia/

ÁREA DISTRIBUCION $6.620.411,98 $2.746.062,66 41,47 % http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transp
arencia/

ÁREA COMERCIALIZACIÓN  $893.180,00 $298.588,84 33,42 % http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transp
arencia/

ÁREA ADMINISTRACIÓN (INVERSIONES GENERALES) $381.950,95 $231.959,84 60,73 % http://www.elecgalapagos.com.ec/newsite/transp
arencia/

TOTAL: $13.978.672,33 $5.011.778,44 35,85



ENTIDAD QUE RECOMIENDA
No DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

No DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO 
DE LAS 

RECOMENDACIONES
OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI 
DICTÁMENES EN EL AÑO ANTERIOR

0,00 NO APLICA


